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Szanowni Państwo,

Mając  na  uwadze  dalszy  rozwój  Spółki,  poprawę  wydajności  w  aktualnym  otoczeniu

biznesowym, a także ciągle doskonalenie obsługi Klienta, w 2021 roku podjęliśmy decyzję o

wdrożeniu  nowego  systemu  zintegrowanego  klasy  ERP.  Od  wielu  miesięcy  trwają  prace

konfiguracyjne oraz testy przyjętych rozwiązań.

Ostateczny sukces tego procesu jest uzależniony od sprawnego i bezbłędnego przeniesienia

danych  z  aktualnego  systemu.  Tym  samym  niezbędne  staje  się  zaplanowanie  przerwy

świątecznej nieco dłuższej niż miało to miejsce w latach ubiegłych.

Bieżące  zamówienia  będziemy  przyjmować  do  23  grudnia  2022, a  ich  wysyłka  nastąpi

najpóźniej  do  29 grudnia 2022.  Zważywszy na ograniczoną dostępność przewoźników w

okresie świątecznym nie możemy zagwarantować, że zamówienia złożone na ostatnią chwilę

zostaną zrealizowane w 2022 roku.

Zamówienia  złożone  po 23 grudnia  i  zamówienia,  których  z  obiektywnych  przyczyn  nie

zostaną zrealizowane w 2022 roku zostaną wprowadzone już do nowego systemu.

Planowany termin  zakończenia  migracji  danych  do nowego systemu to 13 stycznia  2023

roku. Dołożymy wszelkich starań, żeby od 16 stycznia 2023 rozpocząć wydawanie towaru i

realizację zamówień.

Mam nadzieję, że czas niezbędny do zakończenia prac wdrożeniowych nie wpłynie na nasze

relacje handlowe. Liczę, że korzyści płynące ze zmiany będą odczuwalne zarówno w Spółce

jak i naszej codziennej współpracy.

Łącząc wyrazy szacunku,
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